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 الشائعة وأثرها عمى الفرد والمجتمع

 سَربَـســـت عثمان بكرم.م. 

 الممخص:

المجتمػع مف الواضح أف بداية هدـ أي شيء تبدأ بتغيير واقعه وجعله على غير واقعه، وتبدأ هػدـ 
وتشػػويه عػػمعة أهػػرادا اعػػيما الوجاػػاء وال ػػادة مػػقاـ، بتغييػػر واقػػع أمػػرهـ وعػػيتاـ، و ػػؿ ذلػػؾ ي عػػؿ عػػف 
طريؽ قشر الشائعات والأخبار الم ذوبة، والإتياف بما هو غير ع يح وغير واقػع مػقاـ، بغيػة عػرض مػف 

 الدقيا، أو عداوة أو اق راؼ مطل ي الشائعات عف طريؽ ال ؽ.

الب ػث ليعػلط الضػوء علػى جاقػب مػف هػذا المػرض العضػاؿ، الػذي ابتلػي بػه عػدد غيػر لذلؾ جاء 
قليؿ مف القػاس، وأعػب وا يػرددوف أو  تػى يختل ػوف الشػائعات دوف تػردد، وا رادع، وتعػرؼ الشػائعة علػى 
أقاػػا معلومػػة غيػػر مت  ػػؽ مػػف عػػ تاا تتقاقػػؿ مػػف شػػخص  خػػر، وهػػي ال ثيػػر مػػف ال ػػاات ي ػػوف ل لمػػة 

ات علبية، وتق عـ إلى قوعيف رئيعييف بالقعبة لقية مطل ياا، وهما  المعلومػات الخاطئػة والتػي الشائعة دا
يروجاا الأهراد دوف قية الخداع والتضليؿ، والمعلومات المضللة، التي يبث بغرض التضليؿ والت ايػؿ علػى 

ؽ الشػائعة، إا أف لاػا القاس لت  يؽ م عب اقتعادي أو عياعي، بيد أقه ومع اخػتفؼ الػدواهع وراء اطػف
قفس التأثير على الفرد والمجتمع، بمػا أقاػا تعرقػؿ وتخفػض مػف  ػد ال ػدرات علػى هعػؿ ال ػؽ مػف الباطػؿ 
والجيػػد مػػف العػػيء والقػػاهع مػػف الضػػار، واتخػػاذ ال ػػرارات العػػائبة المعػػت بلية، وأ ياقػػا مػػا ت ػػوف ثمػػة عواقػػب 

 ر مت  ؽ مف ع تاا.وخيمة ل رارات اتخذت بقاءً على شائعات ومعلومات غي

وا يم ػػف أف يػػتـ تجاهػػؿ الشػػائعات باعتبارهػػا مجػػرد ثرثػػرة داخػػؿ أزقػػة أو أقضػػية بعيقاػػا،  يػػث أف 
لأغلباا أ بر تأثير على عامعياا وملت طياا، ومع ذلؾ هإقه يم ف اعتغفؿ قوتاا بش ؿ يعػود بالفائػدة علػى 

عمػػػا عػػػي دث قريبػػػاً مػػػف أزمػػػات اقتعػػػادية المؤععػػػات والجاػػػات و تػػػى الأهػػػراد، ه ػػػد تعطػػػي ت ػػػذيراً مب ػػػراً 
 وعياعية، ب يث يم ف تفادي العواقب الوخيمة قبؿ ال ارثة.
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Abstract: 

It is clear that the beginning of demolishing anything begins with changing 

its reality and or making it different from its reality, and it begins with the 

demolition of society and distorting the reputation of its members, especially the 

notables and leaders among them, by changing the reality of their affairs and 

their will. In order to display from the world, or the enmity or deviation of those 

who spread rumors from the path of truth. 

Therefore, the research came to shed light on an aspect of this incurable 

disease, which has plagued quite a few people, and they are repeating or even 

fabricating rumors without hesitation, or deterrence, and the rumor is known as 

unverified information transmitted from one person to another, and in many 

Cases The word rumor has negative connotations, and it is divided into two 

main types in relation to the intention of its launchers, namely: false information 

that is promoted by individuals without the intention of deceiving and 

misleading, and misleading information, which is broadcast for the purpose of 

misleading and deceiving people to achieve an economic or political gain, 

however, with different motives behind launching Common rumors, however, 

have the same effect on the individual and society, since they impede and reduce 

the ability to separate the right from the wrong, the good from the bad, the 

beneficial from the harmful, and the right future decisions, and sometimes there 

are serious consequences for decisions taken based on rumors and unverified 

information from her health. 

Rumors cannot be ignored as mere gossip within certain alleys or 

districts, as most of them have the greatest impact on their listeners and pickers, 

however, their power can be exploited in a way that benefits institutions, 

agencies, and even individuals, as it may give an early warning of what will 

happen soon in economic and political crises, so that the dire consequences can 

be avoided before the disaster. 

 

 ال لمات المفتا ية 
 شائعة/ هرد/ مجتمع أثر/

Keywords: 
impact/ individual/ Rumor/ society 
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 المقدمة

ال مد ﵀ رب العالميف والعفة والعػفـ علػى أشػرؼ الأقبيػاء والمرعػليف وعلػى صلػه وأعػ ابه ومػف  
 تبعاـ بإ عاف الى يوـ الديف.

أما بعد  تميػؿ الػقفس الإقعػاقية دومػاً إلػى تقظػيـ المعلومػات بطري ػةٍ ت  ػؽ أ بػر قػدرٍ مػف الوضػوح  
خبػراً غامضػاً يميػؿ هػوراً إلػى تبعػيطه لي ػوف واضػ اً، وهػي  ػاؿ وااقتظاـ وال ماؿ، وعقػدما يعػمع الإقعػاف 

ذا لػػـ  عػػدـ تػػوهّر معلومػػاتٍ  اهيػػةٍ لػػذلؾ يميػػؿ إلػػى عػػدّ هػػذا الثغػػرة وتعػػويض هػػذا الػػق ص هػػي المعلومػػات، وا 
يعتطع ت عيؿ ذلؾ مف المعػادر الموثوقػة يعػتعيف بمعػادر أخػرأ مػف أوعػاط القػاس والمجتمػع، أو مػف 

وهػذا . تلفػة وغيرهػا مػف وعػائؿ الإعػفـ المتعػدّدة أو بػالأخير مػف عقػد قفعػه ومخيلتػه..و اات الأقباء المخ
 الأوعاط  لاا قد ت وف بؤراً لبثّ الأخبار الملفّ ة ال اذبة والشائعات، مما يؤدي إلى قتيجتيف عيّئتيف  

 تعديؽ الشائعة أو الخبر ال اذب أواً.  -ٔ

 تشارا هي المجتمع. ثـ المشار ة هي قشرا وتوعيع دائرة اق -ٕ

، داءٌ يقخػػر هػػي عظػػاـ المجتمػػع، خاعػػة بعػػد أف أعػػب ت ماقػػة مػػف ا يػػرإف الشػػائعة مػػرض خط
ماقة له، ومف القادر أف يجتمع ال ػوـ هػي مجلػس إا ويخػالط  ػديثاـ بعػض التجػاوزات ي ػوف للشػائعة مقػه 

 .القعيب الأ بر وال ظ الواهر

ى مػػا ي  ػػؽ لاػػا عػػعادتاا هػػي الػػدقيا وا خػػرة هػػي قولػػه  قػػد وجػػه الػػقفس البشػػرية إلػػ -تعػػالى-وأف ا﵀ 
ْـ وَمَفْ يُطِعِ اللَّػهَ ٓٚ﴿يَا أَيُّاَا الَّذِيفَ صمَقُوا اتَُّ وا اللَّهَ وَقُولُوا قَوْا عَدِيدًا ) ْـ ذُقُوبَُ  ْـ وَيَغْفِرْ لَُ  ْـ أَعْمَالَُ  ( يُعْلِحْ لَُ 

 [.ٔٚ – ٓٚ(﴾ ]الأ زاب  ٔٚوَرَعُولَهُ هََ دْ هَازَ هَوْزًا عَظِيمًا )

ولو قظرقا إلى معألة )الشائعة( اليوـ لوجدقاها مشتملة علػى  ثيػر مػف المغالطػات وقلػب ال  ػائؽ، 
والإذعػػاف لمػػا يّعػػوَّؽ هػػي المجػػالس والإعػػفـ مػػف  ػػفـ مخػػالؼ لل  ي ػػة، وهػػذا يعقػػي اعػػتمرار الظلػػـ وال بػػوؿ 

ئعة( جديػدة، ويطلػع معاػا متطفلػوف يتعاهػدوقاا بزخرؼ ال وؿ، و ؿ يوـ تطلع هيػه الشػمس تطلػع معاػا )شػا
ْـ وَلَتَعْػػمَعُفَّ مِػػفَ الَّػػذِيْفَ أُوْتػُػوا الِْ تػَػابَ  ْـ وَأَقْفُعِػػُ  ْـ وَمِػػفَ بالشػػائعة والتأييػػد والتقطػػع ﴿لَتبُْلػَػوُفَّ هِػػيْ أَمْػػوَالُِ   مِػػفْ قػَػبْلُِ 

فْ تَعْػػػبِرُوْا وَتَتَّ  [، ه ػػػـ عػػػمع ٙٛٔ ػُػػوْا هػَػإِفَّ ذَلِػػػؾَ مِػػفْ عَػػػزِْـ الُأمُػػػوْرِ﴾ ]صؿ عمػػراف  الَّػػذِيْفَ أَشْػػػرَُ وْا أَذًأ َ ثِيْػػرًا وَاِ 
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المعلموف مف الأذأ والإهاقة والتش يؾ هي و دة عفاـ و لمتاـ، وهػذا لػيس بغريػب بػؿ هػو عػقة ماضػية، 
إقمػػا الغريػػب أف يعػػاعد هػػي قشػػر أذاهػػـ شػػري ة مػػف المعػػلميف، أو بعػػض الغيػػوريف الػػذيف خرجػػت عػػاطفتاـ 

 على زيادة الجراح، وقشر الشائعة. –على  عف قية–ـ عف ال د الشرعي لاا، هأعاقوا و ماعتا

ولو ب ثقا عف عػبب ا ثػار المترتبػة عػف الشػائعة لوجػدقا أف القػواة والبػذرة الأولػى هػي عػدـ التثبػت 
 هي الأخبار، وأخذها جزاهاً دوف تم يص أو ق د.

لمػػا  ػػدث مػػا  ػػدث، ومػػا ي ػػدث ا ف، ومػػا ولػػو رجعقػػا إلػػى مبػػادئ الإعػػفـ هػػي مثػػؿ هػػذا الأمػػور 
مػف تقػاقض الأخبػار والمعػادر، هاػذا يقفػي، وهػذا يثبػت، وذاؾ يشػ ؾ، وصخػر  –والعلـ عقد ا﵀  –عي دث 

يؤ د، ه ـ مف  ي قد أميػت، و ػـ مػف ميػت قػد أ ػي، و ػـ مػف ضػاؿ شػاع أمػرا بأقػه أعػبح مػف الأوليػاء، 
بريء قد اتاـ، و ـ مف متاـ  وله قرائف وشواهد قوية و ـ مف عالح ذُ ر أقه ق ص على ع بيه، و ـ مف 

 قد برئ براءة  املة هاختلط ال ابؿ بالقابؿ.

 هما مبادئ الإعفـ هي مثؿ هذا الأمر؟

مقاج عظيـ، وميزاف دقيؽ أدؽ مف ميزاف الذهب هي بياف عػ يح الأخبػار مػف عػ يماا يتمثػؿ هػي 
ْـ هَاعِػػؽٌ بِقَبَػػإٍ هَتَبَيَّقُػػوا أَفْ تُعِػػيبُوا قَوْمًػػا بِجَاَالػَػػةٍ يَػػا أَيُّاػَػا الَّػػذِيفَ صقعػػوص  ثيػػرة علػػى رأعػػاا   مَقُػػػوا إِفْ جَػػاءَُ 

ْـ قَػػادِمِيفَ  [، قػػداء وأمػػر بػػالتبيف وت ػػذير ثػػـ بيػػاف العاقبػػة الوخيمػػة هػػي ٙ]ال جػػرات   هَتُعْػبُِ وا عَلػَػىَ مَػػا هَعَلْػػتُ
 ه ثيرة مقاا  الة عدـ التروي والتثبت. أمّا القعوص الثابتة هي العقة 

 (.ٕٜٜٗ  " فى بالمرء  ذباً أف ي دث ب ؿ ما عمع". )ابو داود  -على ا﵀ عليه وعلـ-قوله 

أما  ػفـ العلمػاء هػي التثبػت هػي الروايػة هأشػار مػف أف ي عػر، بػؿ ع ػدوا لػه أبوابػاً هػي  ثيػر مػف 
ـ أقػه لػيس يعػلـ  تباـ وخاعػة هيمػا يتعلػؽ ب تػب معػطلح ال ػديث، همػف ذلػؾ قػوؿ مالػؾ ابػف وهػب  اعلػ

 رجؿ  دّث ب ؿ ما عمع، وا ي وف إماماً أبداً وهو ي دث ب ؿ ما عمع.

 :أسباب اختيار الموضوع

 التأثير ال بير الذي يخلفه  ؿ رعالة )خبراً  اف أو شائعة( على المعت بؿ. -ٔ
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خبػػار العفقػػة ال بيػػرة بػػيف الخبػػر العػػ يح والشػػائعة، إذ أف الشػػائعة دائمػػا تشػػتمؿ علػػى هتػػات مػػف الأ -ٕ
 وبالتالي تشتمؿ على جاقب مف ال  ي ة.

 ععوبة غربلة هُتات الخبر الع يح مف الشائعة. -ٖ
الػػرابط بػػيف التربيػػة والتقشػػئة ااجتماعيػػة مػػف جاقػػب، ومػػا يعػػمعه الفػػرد مػػف أخبػػار عػػادقة وشػػائعات  -ٗ

 يومية مف جاقب صخر.
 :أهداف البحث

 و يفية ارعاؿ رعااتاـ.ب ث قوة  ؿ داعٍ ومعلفٍ، عياعي واجتماعي وتربوي،  -ٔ
 بياف المميزات التي يتميز باا قاشر الأخبار وقاشر الشائعات. -ٕ
 معرهة الضوابط ااعاعية اختيار ومتابعة الأخبار والشائعات. -ٖ
معرهػػة مػػدأ ذ ػػاء مرعػػؿ الخبػػر والشػػائعة هػػي إعػػراع عمليػػة التغييػػر ااجتمػػاعي التػػي ت عػػؿ عقػػد  -ٗ

 المعت بِؿ.
 وغيرها عقد قاشري الشائعات.معرهة الدواهع الخاعة  -٘
 معرهة اش اؿ الشائعات وأقواعاا بادؼ اجتقاباا ومعالجتاا. -ٙ
 معرهة ما يتقاعب عقد معالجة الشائعة مف أعاليب ووعائؿ. -ٚ

  اشكالية البحث

تتم ػػػور إشػػػ الية هػػػذا الب ػػػث هػػػي ماهيػػػة الػػػدور ال  ي ػػػي للف ػػػر الإعػػػفمي هػػػي معالجػػػة الشػػػائعات 
هي الوعائؿ والأعاليب المتبعة هي ذلؾ، مع بيػاف العػبؿ ال فيلػة بال ػد مػف ا ثػار والأخبار المغلوطة، وما 

 العلبية القاجمة عقاا هي المجتمعات الإعفمية وغير الإعفمية.

  منهجية البحث

تشخيعػي، باػدؼ  شػؼ المظػاهر المتميػزة للخبػر والشػائعة، -والمقاجية المتبعة هي مقاج وعفي
 بيقاما و يفية قبولاما أو د ضاما. وبياف الطرؽ الع ي ة للفرؽ

  مخطط البحث

 يت وف الب ث مف ثفثة مبا ث، و ؿ مب ث إلى مطلبيف 
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 .وضوابط قبوله الخبر، أقواعه :المبحث الأول

 المطلب الأوؿ  مفاوـ الخبر وأقواعه.

 المطلب الثاقي  ضوابط قبوؿ الخبر.

 الشائعة وأثرها هي المجتمع. :المبحث الثاني

 المطلب الأوؿ  مفاوـ الشائعة ومعادرها.  

 المطلب الثاقي  ال يمة الزمقية للشائعة وأثرها هي المجتمع.  

 أعاليب ووعائؿ معالجة الشائعات. :المبحث الثالث

 المطلب الأوؿ  أعاليب ووعائؿ إعفمية هي معالجة الشائعة.

 المطلب الثاقي  أعاليب ووعائؿ إعفمية هي معالجة الشائعة.

 الخاتمة. -

 المعادر. -
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 المبحث الأول: الخبر، أنواعه وضوابط قبوله.

أعب قا اليوـ هي عالـ يعيش على الأخبار وبالأخبار، وأعػبح المػواطف العػادي هػي  ػؿ بلػد يعػأؿ 
عف الأخبار، ويطلباا وي رص على الوقوؼ علياا مف معادرها المتا ة له، ولـ يعد اهتماـ هذا المػواطف 

خػرأ يتػابع مشػ فت م تعراً علػى أخبػار بلػدا، علػى أهميتاػا ووهرتاػا، ول ػف تجاوزهػا إلػى أخبػار الػبفد الأ
العالـ وأ داثه، وبخاعة تلؾ التي تتعؿ ببلدا أو البفد التي تشارؾ بلػدا قفػس المعػير، وأعػب ت أخبػار 

 ما تفعؿ أو ت وؿ الشخعيات العالمية مألوهة لديه ومثيراً اهتمامه.

الخبػر مػا يػزاؿ ومع الت دـ الاائؿ الذي ت رزا البشرية هي المادة الإعفمية ووعػائلاا ال ديثػة، "هػإف 
يمثؿ  جر الأعاس هي العملية الإعفمية، وتتفرع مقه باقي الأقواع العمليات الع فية الأخرأ،  ػالت  يؽ 

 .(1)والت ليؿ والم اؿ والت رير وال عة الإخبارية بمفاوماا الجديد هي الإعفـ الأمري ي

 مفهوم الخبر وأنواعه.المطمب الأول: 

خؿ عالـ الإعفـ هي عالمقػا المعاعػر، وتب ػى باعػتمرار العػبيؿ الأهػـ تمثؿ الأخبار جاقبا ماما دا
هػػي متابعػػة الأ ػػداث وتطوراتاػػا، ويمثػػؿ )الخبػػر( عقعػػراً أعاعػػياً هػػي العمليػػة الإعفميػػة، عػػواء هػػي مجػػاؿ 
العػػػ اهة أو الإذاعػػػة أو ققػػػوات التلفػػػزة وشػػػب ات البػػػث الفضػػػائي والعق بػػػوتي. هعػػػقاعة الأخبػػػار وأعػػػاليب 

خراجاا قد شادت تطورا  بيرا هي عقوات الع د الأخير مف ال رف الماضي، وقػد امتػد ليشػمؿ لغػة إعدادها و  ا 
الخبػػر وعػػػياغته وت ريػػػرا والشػػ ؿ الػػػذي يعػػػؿ بػػػه إلػػى المتل ػػػي، لػػػذلؾ ه ػػد أواا البػػػا ثوف أهميػػػة خاعػػػة، 

 . (2)ـ وهف وعقاعةاقعجاما مع تلؾ التطورات ال بيرة التي تشادها الع اهة والإعفـ هي قظرتقا إلياا  عل

 أولًا: مفهوم الخبر.

 تعريف الخبر لغة واصطلاحاً.  - أ
تمثؿ الأخبار ر قا ماما مف أر اف الإعفـ وأداة بػارزة تم ػف الجمػاهير مػف التواعػؿ مػع الأ ػداث 
الم لية والعالمية،  ما تمثؿ وا دة مف الوعائؿ ااعاعية التي تتيح ت ويف ااقطباعات وتش ؿ ااتجاهات، 

 هضفً عف أ داث التأثير هي العفقات الدولية. وقأتي إلى التعريؼ،  يث أف 

 الخبر لغة   -ٔ
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"وا د الأخبار، وأَخْبَرَاُ أقبأا، واعتَخْبَرَ عأؿ عف الخبر وطلب أف يخبر، وخبرت بالأمر أي علمته، 
إلياػػػا بػػػالخبر ، و "أف الخبػػػر هػػػو اعػػػتجفء لبػػػواطف الأمػػػور ممػػػا يوعػػػؿ (1)والخبػػػر هػػػو مػػػا أتػػػاؾ مػػػف قبػػػأ"

 .(2)الي يف"

والخبػػر عرهػػاً ولغػػةً هػػو مػػا يق ػػؿ عػػف الغيػػر وهػػو مػػرادؼ القبػػأ وأف القبػػأ خبػػر م يػػد ب وقػػه عػػف أمػػر 
، وهي المعجػـ الوعػيط الػذي أعػدرا مجمػع اللغػة العربيػة هيػرأ أف "الخبػر هػو مػا يق ػؿ وي ػدث بػه (3)عظيـ

 .(4)قواً أو  تابة"

واضػػػع  ثيػػػػرة بمعقػػػى القبػػػػأ وهػػػو مػػػػا اتف ػػػت عليػػػػه  ثيػػػر مػػػػف وهػػػي ال ػػػراف ال ػػػػريـ ورد الخبػػػر هػػػػي م
المعادر، والخبر "هو العلـ بالأشياء المعلومػة مػف جاػة الأخبػار وخبرتػه وأخبػرت أي علمػت بمػا ي عػؿ، 

  مػا جػاء هػي ا يػة ال ريمػة  ﴿وَتػَرَأ الْجِبَػاؿَ تَْ عَػبُاَا جَامِػدَةً وَهِػيَ تَمُػرُّ مَػرَّ  (5)وقيؿ المعرهة ببػواطف الأمػور
 [.ٛٛالعََّ ابِ عُقْعَ اللَّهِ الَّذِي أَتَْ فَ ُ ؿَّ شَيْءٍ إِقَّهُ خَبِيرٌ بِمَا تَفْعَلُوفَ﴾ ]القمؿ 

 الفرؽ بيف الخبر والقبأ. -ٕ
[ وقػػػاؿ ٜٗالقبػػأ بمعقػػى الخبػػر، قػػاؿ ا﵀ تعػػالى  ﴿قَبِػػأْ عِبَػػادِي أَقِػػي أَقَػػا الْغَفػُػورُ الػػرَِّ يُـ﴾ ]ال جػػر  

ُـ الْخَبِيرُ﴾ ]الت ريـ  تعالى  ﴿هَلَمَّا   [.ٖقَبَّأَهَا بِهِ قَالَتْ مَفْ أَقْبَأَؾَ هَذَا قَاؿَ قَبَّأَقِيَ الْعَلِي

  )القبػأ  الخبػر، والقبػيء المخبػر عػف ا﵀ عػز وجػؿ، لأقػه أقبػأ عقػه، وهػو (1)وجاء هػي لعػاف العػرب
ف أخػذ مػف القبػوة والقبػاوة  (2)هعيؿ بمعقى هاعؿ. وقاؿ الفراء القبي  هو مف أقبأ عف ا﵀ هترؾ همػزا، قػاؿ  وا 

 هأعله غير الامز(.-أي أقه شرؼ على عائر الخلؽ-وهي اارتفاع عف الأرض

قػػاؿ ابػػف تيميػػة  )وهػػو "أي لفػػظ القبػػي" مػػف القبػػأ، وأعػػله الامػػزة وقػػد قػػرئ بػػه، وهػػي قػػراءة قػػاهع ي ػػرأ 
يقػت همزتػه  مػا هعػؿ مثػؿ ذلػؾ هػي الذريػة، وهػي البريػة، وقػد قيػؿ هػو مػف القبيء، ل ػف لمػا  ثػر اعػتعماله ل

قمػػا ي ػػاؿ هػػذا يقبػػو  القبػػوة، وأيضػػا هػػإف تعػػريفه أقبػػأ وقبػػأ يقبػػأ ويقبػػأ بػػالامزة، ولػػـ يعػػتعمؿ هيػػه قبػػا يقبػػو، وا 
ال طع عقه، والماء يقبو عف ال دـ إذا  اف يجفو عقاا، وي اؿ القبوة، وهي هفف قبوة عقا أي مجاقبة، هيجب 

 .(3)بأف القبي مأخوذ مف الإقباء ا مف القبوة(
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 الخبر اعطف اً   -ٖ
تعددت تعريفػات الخبػر وتشػعبت تشػعباً  ثيػراً بػالقظر لوهػداؼ والتوجاػات والزوايػا التػي يقظػر مػف 
خفلاا لوخبار، وأف م اولة  عر وجمع وتعػقيؼ  ػؿ التعريفػات الم دمػة للخبػر العػ في مامػة عػعبة 

عػػػف ت ػػػديـ تعريػػػؼ للخبػػػر "همػػػف قا يػػػة يوجػػػد  ػػػـ هائػػػؿ مػػػف التعريفػػػات المطرو ػػػة بطري ػػػة  ا ت ػػػؿ عػػػعوبة
يعػػعب  عػػرها وعػػردها وتػػزداد العػػعوبة إذا علمقػػا أف ال ثيػػر مقاػػا م ػػرر وبعبػػارات تماثػػؿ عػػدد العػػامليف 

 .(4)هي ميداف الع اهة"

  (1)والخبر هو

الإذاعػػػة ويشػػػاهدوف التليفزيػػػوف  مػػػادة إعفميػػػة تعػػػمح ببيػػػع الجريػػػدة وتجعػػػؿ القػػػاس يعػػػتمعوف إلػػػى
روايػػػة  وهـــوق ػػػؿ وقػػػائع تاػػػـ ال ػػػراء والمعػػػتمعيف والمشػػػاهديف وتفيػػػدهـ.  أوويتعػػػف وف المواقػػػع الإخباريػػػة. 

 ػؿ مػا يجالػه أو مختعرة لأ داث ووقائع وأه ار تشد اقتباا القاس وتعاعدهـ علػى التعامػؿ مػع م ػيطاـ. 
 أو ؿ ما ي ػدث وياػتـ بػه القػاس.  وهوا أ بر عدد مف ال راء.  ؿ ما يشد اقتباوال ارئ قبؿ قراءة الجريدة. 

ااعػػتطفع الػػدقيؽ لو ػػداث الإقعػػاقية  أو ػػؿ مػػا يثيػػر هضػػوؿ القػػاس. و ػػؿ مػػا قػػد يت ػػدث عقػػه القػػاس. 
 وا راء التي تاـ القاس وتؤثر هياـ.

يجػػػد  ويػػػرأ "جيرالػػػد وجوقعػػػوف" أف "الخبػػػر هػػػو ذلػػػؾ الت ريػػػر عػػػف تلػػػؾ الأقػػػواع مػػػف الأ ػػػداث التػػػي
. وأورد جػفؿ الػديف ال مامعػي (2)الع في مف الدرجة الأولى قفعه مرتا ا  ع في إلى  تابتاػا وقشػرها"

تعريفػاً للخبػػر ا يختلػؼ  ثيػػرا عػػف ققاعػات عػػاب يه هػي مجػػاؿ إعطػػاء الأولويػة لخيػػارات رئػيس الت ريػػر ومػػا 
يػػر أو رئػػيس قعػػـ الأخبػػار هػػي ياػػـ ال ػػراء والمتتبعػػيف، هاػػو يػػرأ أف "الخبػػر هػػو  ػػؿ خبػػر يػػرأ رئػػيس الت ر 

جريدة ما أقه جدير بأف يجمع ويطبػع ويقشػر علػى القػاس ل  مػة أعاعػية هػي أف الخبػر هػي مضػموقه ياػـ 
 .(3)أ بر جمع مف القاس"

والمف ػػظ أف التعريفػػات العػػاب ة تر ػػز علػػى ذ ػػاء رؤعػػاء الت ريػػر هػػي خيػػارات الأخبػػار، غيػػر أف 
لخبر، رأوا أقاا مامة ل وقاا ذات طابع ترويجي، ويأخذوف الخبر صخريف زادوا عقاعر أخرأ هي تعريفات ا

على أقه الإثارة والغرابة والخروج عف المألوؼ، هيعرؼ "قػورث  ليػؼ" الخبػر علػى هػذا الأعػاس وظػؿ مَثَلػُهُ 
 .(4)"إذا عض ال لب إقعاقا هليس هذا بخبر، ول ف إذا عض الإقعاف  لبا هاذا هو الخبر"
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هي قفس ااتجاا، هاو يرأ أف "الخبر يوجد عقدما توجد الجػدة والتميػز  (1)"ويعير "جوزيؼ بوليتزر
 .(2)والدراما والروماقعية والإثارة والتفرد و ب ااعتطفع والطراهة والف اهة"

 ثانياً: أنواع الخبر.

تتقوع الأخبار تقوعاً  بيراً، وا شؾ أف عقاعر الأخبار تػؤثر هػي قوعيتاػا، هػبعض العقاعػر ت ػدد 
واعاً بعيقاا مف الأخبار،  أخبار ال وارث الطبيعية، والأخبار العلمية ااعت شاهية، والأخبار ااقتعادية، أق

ب يػػث أقػػه يم ػػف تعػػقيؼ الأخبػػار  عػػب العقاعػػر التػػي تػػدخؿ هػػي ت ويقاػػا وتضػػفي علياػػا عػػفة الخبػػر، 
اعد هي تمييػز الأخبػار ول ف ثمة أ ثر مف تعقيؼ لوخبار، وعقورد بعض التعقيفات الرئيعة التي قد تع

 وهاماا ومعرهة معادرها 

  وتعقؼ الأخبار وهؽ هذا الت عيـ إلى  الداخلية أو الم لية والخارجية أو (3)الت عيـ الم اقي الجغراهي -ٔ
 الدولية أو العالمية.

   وهو قوعاف  المتوقعة وغير المتوقعة.(4)الت عيـ الزمقي -ٕ
 عير والموضح والمر ب.  وهو ثفثة أقواع  ال (5)الت عيـ القوعي -ٖ
   تعػػػػقيؼ الأخبػػػػار الػػػػى أخبػػػػار عياعػػػػية أو أخبػػػػار (1)الت عػػػػيـ  عػػػػب الموضػػػػوع )الت عػػػػيـ الت ليػػػػدي( -ٗ

 اقتعادية أو رياضية أو هقية.
  وب عػػب هػػػذا الت عػػيـ ي ػػػوف الخبػػر أربعػػػة أقػػواع  العػػػ في والإذاعػػي والتلفزيػػػوقي (2)الت عػػيـ القمطػػػي -٘

 واال تروقي.
   وهو قوعاف  الجاهز والمعقوع.(3)والعقعالت عيـ  عب الجاهزية  -ٙ
   المجرد والمفعر.(4)الت عيـ  عب التجريد والتفعير -ٚ

وهيما يتعلؽ ب لمة "خبر" ه د وردت هػي ال ػرصف هػي موضػعيف، و فهمػا يتعلػؽ بػالقبي موعػى عليػه 
لِػهِ إِقِػي صقَعْػتُ قَػارًا العفـ وهو يعير بأهله مف مديف إلى معر،  مػا هػي قولػه تعػالى  ﴿إِذْ قػَاؿَ مُوعَػى لِأَهْ 

ْـ تَعْػػطَلُوفَ﴾ ]القمػػؿ  ْـ بِشِػػاَابٍ قػَػبَسٍ لَعَلَُّ ػػ ْـ مِقْاػَػا بِخَبَػػرٍ أَوْ صتػِػيُ  ػػا قَضَػػىَ ٚعَػػِتِيُ  [، وقولػػه عػػز وجػػؿ  ﴿هَلَمَّ
ْـ مِقْاػَػا مُوعَػى الْأَجَػؿَ وَعَػػارَ بِأَهْلِػهِ صقَػسَ مِػػفْ جَاقػِبِ الطُّػورِ قَػػارًا قػَاؿَ لِأَهْلِػهِ امُْ ثػُػوا إِقِػ ي صقَعْػتُ قَػػارًا لَعَلػِي صتػِيُ 

ْـ تَعْطَلُوفَ﴾ ]ال عص    [.ٜٕبِخَبَرٍ أَوْ جَذْوَةٍ مِفَ القَّارِ لَعَلَُّ 

وهي ا يتيف قاؿ موعى عليه العفـ عِتي ـ ولعلي صتي ـ بخبر، ولـ ي ؿ بقبأ، لأقػه  ػاف يػت لـ عػف 
يجػد عقػدها خبػر الطريػؽ أو ي ػبس مقاػا هيعػتدهأ هػو مشاد قائـ ماثػؿ للعيػاف عقػدما رأأ القػار، وتوقػع أف 
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وأهلػػه، ومضػػى إلػػػى القػػار التػػػي صقعػػاا يقشػػػد خبػػراً، هػػػإذا هػػو يرجػػػع مقاػػا بخبػػػر عظػػيـ،  يػػػث تل ػػى القػػػداء 
الأعػػػػمى وهػػػػو ااعػػػػطفاء الػػػػذي وراءا الت ليػػػػؼ ب مػػػػؿ الرعػػػػالة إلػػػػى ا بػػػػر الطغػػػػاة هػػػػي الأرض هػػػػي ذلػػػػؾ 

 لمػػة )خبػػر( هػػي المفػػرد و لمػػة )أخبػػار( قػػد اعػػتعملاا ال ػػراف  ، "وواضػػح مػػف ا يػػات ال ريمػػة أف(1)الععػػر
ال ػريـ هػػي ال شػػؼ عػػف الوقػػائع ال ريبػػة الوقػػوع عقػػد قػػزوؿ ال ػػراف والمف ػػظ مػػف ا يتػػيف ال ػػريمتيف أف القبػػي 
موعػى عليػه العػفـ لػـ ي ػف يعلػـ مػػاذا عقػد القػار لأقػه لػو  ػاف يعلػـ مػػا عػيرجع بػه مػف الخبػر العظػيـ ل ػػاؿ 

، والخبػر عقػد علمػاء (2)ا )بقبأ( ول قه قػاؿ عػِتي ـ ولعلػي صتػي ـ مقاػا )بخبػر( لأقػه لػـ ي ػف يعلػـ"عِتي ـ مقا
ال ديث مرادؼ لمعقى ال ديث ويطلؽ اللفظاف على المرهػوع، والم طػوع وعلػى الموقػوؼ، وقيػؿ ال ػديث مػا 

إلػػى أف  لمتػػي جػػاء عػػف القبػػي عليػػه العػػفة والعػػفـ والخبػػر مػػا جػػاء عػػف غيػػرا. وأشػػار مفعػػروف  ثيػػروف 
خبر وقبػأ متػرادهتيف لغويػاً وت ػيفف إلػى ذات المعقػى  هيمػا اقفػرد الممارعػوف الإعفميػوف باعػتعماؿ  لمتػي 

 أقباء وأخبار بذات العيغة وقرقوها بالمعاقي التطبي ية لاما.

 المطمب الثاني: ضوابط قبول الخبر.

تػع ال ػائـ بااتعػاؿ بال ريػة ال املػة تشير الدراعات والقظريات الإعفميػة الوضػعية إلػى ضػرورة تم
هي الب ث عف الأخبار وتتبع المعادر، ومف   ه وهؽ هذا القظريات جميعاً أف يتبع  ؿ الطرؽ والمعالؾ 
هي ععيه اعت اء الأخبار، وتع ط هذا القظريات أهمية الوعػيلة التػي اتبعاػا هػي ال عػوؿ علػى مػا يعػمى 

ب الأخفقػي أو ال ػاقوقي ب ػدر مػا تاػتـ بت  يػؽ ااقفػراد، و عػب "عب ا ع فيا" ومدأ مشروعيتاا مف الجاق
 الرهاف التجاري دوف مراعاة أثر قشر الخبر واقع اعاته على الجماور.

مف هقا  اف مف الواجب اعتماد بعض الضوابط الماقيػة وال اقوقيػة والشػرعية لق ػؿ الأخبػار وقبولاػا 
الق ابػات والمؤععػات العػ فية والإعفميػة هػي مواثيػؽ مف معادرها،  ما عَرَخَ وعَرّحَ بعض الجمعيات و 

  (1)شرؼ عملاا وقظاماا الداخلي، إلى ضرورة وجود هذا الضوابط، مقاا

الدقػػػة والمعػػػداقية والشػػػفاهية، وذلػػػؾ عبػػػر الت  ػػػؽ مػػػف عػػػ ة الأقبػػػاء دوف مغالطػػػات أو اهتػػػراءات أو  -ٔ
هػػي عػػياقاا، وعػػدـ ق ػػؿ أي أخبػػار أو تزييػػؼ لل  ػػائؽ أو تضػػليؿ للػػرأي العػػاـ، ووضػػع المعلومػػات والعػػور 

 معلومات تـ التأ د مف عدـ ع تاا.
الموضػػوعية وال ياديػػة وااعػػت فلية، والتفرقػػة بػػيف التغطيػػة الإخباريػػة المجػػردة وبػػيف التعبيػػر عػػف وجاػػة  -ٕ

وعػػػػدـ عػػػػياغة الأخبػػػػار بأعػػػػلوب قػػػػد يػػػػدؿ علػػػػى ااق يػػػػاز  القظػػػػر الشخعػػػػية أو ال قاعػػػػات الأيدولوجيػػػػة،
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ااق ياز إلػى الػدعوات العقعػرية أو التػي تقطػوي علػى عدـ ياعية أو معت د طائفي معيف، و لأيديولوجية ع
 ازدراء الأدياف أو  راهيتاا.

مػػػف التشػػػويه أو التزييػػػؼ أو التضػػػليؿ أو عػػػوء القيػػػة، وقعػػػب الأقػػػواؿ والأهعػػػاؿ إلػػػى معػػػادر التجريػػػد  -ٖ
م تػواا وضػرورة ذ ػر م ػاف ال ػدث  معلومة قدر الإم اف، ومراعاة أف ي وف عقواف الخبر معبرا بدقػة عػف

 وتاريخه.
ذا  اف الخبػر يمثػؿ  جػر الأعػاس هػي العمليػة الإعفميػة   ػؿ ه ػد شػمله المشػرع ب واعػد   يمػة  وا 
وضػػػوابط عػػػليمة تػػػقظـ التعامػػػؿ معػػػه جمعػػػاً وقشػػػراً وتػػػداواً، وتجعػػػؿ مقػػػه أداة لقشػػػر ال لمػػػة الطيبػػػة وترعػػػي  

وبػذلؾ قجػد أف ال ػرصف قػد اهػتـ ب لمػة خبػر ومرادهاتاػا،  مػا "لفػرد، العلوؾ ال ويـ، وتأعيس القموذج الأمثؿ ل
اهػػتـ بالرعػػائؿ الإخباريػػة هػػي ذاتاػػا وبعػػياغتاا وأعػػلوباا الػػذي يجمػػع بػػيف الدقػػة والوضػػوح والإيجػػاز غيػػر 
المخؿ بالمعقى والتفعيؿ البعيد عف ال شو وال فـ الزائد الذي ا موضع له و عف العرض هي هقية رقي ة 

وأف اعتجفء المفمح الأعاعػية لعػقاعة الأخبػار ي تضػي التأمػؿ هػي طبيعػة الر ػائز الأعاعػية ". (2) دقي ة"
لاذا العقاعة، والعوامؿ المؤثرة هياا همف المعروؼ أف عقاعة الأخبار ت وـ على ثفث ر ائز أو عمليات 

 .(3)أعاعية وهي، جمع الأخبار، تعقيع الأخبار، توزيع الأخبار"

صف ال ػػػريـ بػػػالخبر ابتػػػداء مػػػف معالجػػػة مر لػػػة جمعػػػه وهػػػي مػػػف أهػػػـ خطواتػػػه وأ ثرهػػػا ه ػػػد اهػػػتـ ال ػػػر 
 عاعػػية، همػػف مر لػػة ااعػػت اء يػػتـ التعػػرؼ علػػى إم اقيػػة اقتشػػارا ورواجػػه، واوجػػد لػػه الضػػوابط التػػي تعقػػى 

متعل ػة بضرورة ااقتباا لمعادرا وت ديد  يفية ال عوؿ عليه والطري ة التي يتـ باا التعامؿ مػع الجواقػب ال
ب دوثه. وهقاؾ ضوابط تشير إلى ضرورة ااقتباا إلى المر لة الثاقية مف تعقيع الخبػر، وهػي  يفيػة ت ػديـ 
متقه وم توياته ومعالجته مف  يث مطاب ته لظروؼ  دوثه، وهي مر لة مامػة تعقػى بعػدؽ وموضػوعية 

ر لػػة الثالثػػة والأخيػػرة لإقتػػاج وصقيػػة الخبػػر. ولػػـ تامػػؿ الضػػوابط ال يمػػة التػػي وضػػعتاا ا يػػات العطػػرات الم
 الخبر والمتعل ة بمعالجة توزيعه وأثرا وعداا و يفية التعامؿ مع اقتشارا ورواجه.

 المبحث الثاني: الشائعة وأثرها في المجتمع.

للشائعات ميداف متعع ليشمؿ  ؿ مقا ي ال يػاة، هاػو يمتػد إلػى جواقػب ال يػاة ااجتماعيػة والعياعػية 
وغيرهػػػا، ولػػػذا  ػػػػاف التعػػػدي لاػػػا بالمواجاػػػػة قوعػػػاً مػػػف الػػػدهاع عػػػػف المجتمػػػع، واللجػػػوء إلػػػػى وااقتعػػػادية 

الشائعات هو أعلوب ما ر ي تاج إلى مواجاات تعتمد على الذ اء والخبرة، وت ػوـ علػى الأعػلوب الشػرعي 
 والعلمي والعقد ال اقوقي.
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ذرة مػػػف مخاطرهػػػا علػػػػى وقػػػد أشػػػارت صيػػػات ال ػػػرصف ال ػػػػريـ إلػػػى خطػػػورة الشػػػائعات وعظػػػـ شػػػػرها، م ػػػ
ُـ الْفِتْ  ْـ يَبْغُػػوقَُ  ْـ إِاَّ خَبَػػااً وَلَأَوْضَػػعُوا خِفَلَُ ػػ ْـ مَػػا زَادُوُ ػػ ْـ المجتمػػع، هفػػي قولػػه تعػػالى ﴿لػَػوْ خَرَجُػػوا هِػػيُ  قَػػةَ وَهِػػيُ 

ْـ   التػػي والإثػػارة بالإشػػاعة المقػػاه يف عػػقيع إلػػى إشػػارة[ ٚٗ  التوبػػة] بِالظَّػػالِمِيفَ﴾ عَلِػػي ٌـ وَاللَّػػهُ  ۗ  عَػػمَّاعُوفَ لَاػُػ
ت دثه شائعاتاـ أف هي عؼ المعلميف  الذي الأثر يضاعؼ ومما المعلـ، العؼ إلى خفلاا مف يتعللوف

 .(1)مف يعغي إلياـ ويعمع قولاـ

 المطمب الأول: مفهوم الشائعة ومصادرها.

 أولًا: مفهوم الشائعة.

شػاع الأمػر وشػاع الػذعر، وشػاع الأثػر،  الشائعة مف الشيوع الذي يعقي ااقتشػار غيػر الم ػدد، ق ػوؿ
وشاع الخير، وهي المعجـ  شاع الخبر هي القاس يشيع شيعاً، هاو شائع إذا اقتشر واهترؽ، وأشاعه  أطارا 
وأظارا، و  هذا خبر شائع وقد شاع هي القاس  أي اتعؿ ب ؿ وا د هاعتوأ علـ القاس به ولـ ي ف علمه 

. واعػػطلح علػػى أف الشػػائعة هػػي الخبػػر المختلػػؽ (1)بػػار المقتشػػرةعقػػد بعضػػاـ دوف بعػػض، والشػػائعة  الأخ
، وهػي "روايػة تتقاقلاػا الأهػػواا دوف التر يػز علػى معػدر يؤ ػػد (2)  ليػاً أو جزئيػاً ولػيس عليػه دليػػؿ وا برهػاف

عػػ تاا، أو أقاػػا اخػػتفؽ ل ضػػية أو خبػػر لػػيس لػػه أعػػاس مػػف الواقػػع، أو هػػي مجػػرد الت ريػػؼ بالزيػػادة أو 
وأقاػا "الأقػواؿ والأ اديػث والروايػات التػػي  (3)عػرد خبػر ي تػػوي علػى جػزء ضػئيؿ مػف ال  ي ػػة"الق عػاف هػي 

 .(4)يتقاقلاا القاس دوف التأ د مف ع تاا ودوف الت  ؽ مف عدقاا"

 ثانياً: مصادر الشائعة.

، وتتولػد مػػف خػػفؿ (5)ا تت  ػؽ الشػػائعة إا إذا اتعػفت بعػػفتيف أعاعػيتيف، همػػا  الأهميػة والغمػػوض
  (6)دأ ثفث  ااتإ 

 .إيجاد خبر ا أعاس له مف الع ة 
 .تلفيؽ خبر، لجزء مقه قعيب مف الع ة 
 .المبالغة هي ق ؿ خبر يقطوي على بعض مف العقاعر الع ي ة 

لذلؾ هإف معدر الشػائعة يتغيػر تبعػاً للمعػل ة الم عػودة مػف تلػؾ الإشػاعة، مػف الفػرد إلػى الجماعػة 
عياعييف والعع رييف، وتلعب ال روب الػدائرة بػيف الأجاػزة ااعػتخباراتية ومف الشخص البعيط إلى ال ادة ال
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وهػي بيػد الم تػرهيف أيضاً دورها الفاعؿ هي بث الشائعات، وت ػوف الأجاػزة الإعفميػة معػدراً ل ثيػر مقاػا، 
مػػف رجػػاؿ ال ػػرب القفعػػية، يُعػػتعمؿ للعػػيطرة علػػى ااتجاهػػات الشػػعبية وزعزعػػة الو ػػدة الف ريػػة وااقتمػػاء 
والتماعػػؾ ااجتمػػػاعي. و ػػذلؾ بػػػث روح ااقت ػػاـ لقشػػػر جػػػو مػػف الشػػػؾ بػػيف ال ػػػادة والشػػعب وبػػػيف الضػػػباط 

 والجقود وبيف الأعدقاء وال لفاء.

 المطمب الثاني: القيمة الزمنية لمشائعة وأثرها في المجتمع.

 الشائعات هي اقتشارها بعدة أطوار  تمر

ي ػوـ العػدو أو الطػابور الخػامس أو العمػفء والمػأجوريف طور الوادة  وهي طور إقتػاج الشػائعة، هفياػا  -ٔ
أو بعض رجػاؿ ااعػفـ بإقتػاج الشػائعة، عقػد تػوهر الجػو والوقػت المقاعػب، أي الوقػت الػذي يطلػب القػاس 
هيه المعلومات التي تعاعدهـ علػى تفعػير مػا يجػري  ػولاـ هػي ال ػرب والعػلـ وا يجػدوقاا، هي ػوـ معػدر 

 مات تلبي رغباتاـ، وي وـ لاـ بتف يؾ الغموض والشؾ.الشائعات بتزويدهـ بمعلو 
طور الػدائرة او ااقتشػار  وهػي طػور ذيػوع الشػائعة بػيف القػاس، إقاػا الطريػؽ الػدائري الػذي تعػير هياػا  -ٕ

الشائعات، إذ تعتمد الشائعات بش ؿ رئيس على العمؿ الجماعي، هالأهراد والجماعات يطل وقاػا ويشػتر وف 
يوعؿ رعالة الشائعة إلى الجماور المعتادؼ، وهو أهـ دور هي طور ااقتشار،  هي ترويجاا، "همقاـ مف

وبعضاـ يفعروقاا م اوليف هاـ ما يجري  ولاـ، وصخروف مش  وف هيما عمعوا أو قػرأوا وي ػذروف غيػرهـ 
مقاا، ومقاـ مف ي اوؿ ت ديـ التفعػيرات الخاعػة بتلػؾ الشػائعة دوف غيرهػا، وجماعػة ت ػوـ بالتعػرؼ بقػاءً 
علػػى الأخبػػار أو المعلومػػات الػػواردة هػػي تفاعػػيؿ الشػػائعة، وهػػؤاء هػػـ عامػػة القػػاس الػػذيف يق عػػاـ الػػوعي 

 .(1)ال اهي"
الطػػػور القاػػػائي أو المػػػوت  وهػػػي الم عػػػلة القاائيػػػة لعمليػػػة وادة واقتشػػػار الشػػػائعة وعمرهػػػا وقيمتاػػػػا  -ٖ

وعػدة أشػار، أو عػقوات وقػروف، أو  الزمقية، همقاا ما ت يا لمدة عاعة أو عػاعات، أو يػوـ وأيػاـ، أو شػار
تموت لتعػاود الظاػور هػي هتػرات دوريػة، "وهػي ت ليػؿ للشػائعة قػاـ بػه علمػاء العلػوـ ااجتماعيػة هػي أمري ػا 

قػػالوا  إف الشػػائعة  هػػي عبػػارة عػػف قػػوع مػػف الجػػراثيـ أو الفيروعػػات القشػػطة،  ٜٜٔٔوقشػػرت قتائجػػه عػػقة 
دأ الجماػور المعػتادؼ، تم قاػا مػف ااقتشػار، وتتغيػر هػذا والتي تقمو بعبب قدرتاا على توليد مخاوؼ لػ

، ومػف أمثلتاػا شػائعات الياػود عػف عيعػى (2)الجراثيـ لتقاعب أوضاعاً جديدة، وبعضاا عاشت لعدة قروف"
ابف مريـ وأمه علياما العفـ، رغـ د ضاا هي ال رصف ال ريـ هي أ ثر مف موضع، والإعرائيليات الموجودة 

 تب التراث الإعفمي، والإهؾ المختلؽ لأـ المؤمقيف عائشة بقت العػديؽ رضػي ا﵀ مقذ قروف هي بعض 
عقاػػػا، والتػػػي قعػػػدوا باػػػا شخعػػػية الرعػػػوؿ عػػػلى ا﵀ عليػػػه وعػػػلـ، وبػػػالرغـ مػػػف قػػػزوؿ ا يػػػات المبار ػػػات 
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عػرض عػيد ببراءتاا، إا أقاا تتردد إلى زماققا هذا زيفػا وزوراً وباتاقػا علػى ألعػقة أقػاس ا يخػاهوف ا﵀ هػي 
 الأقباء والمرعليف وزوجته الطاهرة.

 المبحث الثالث: أساليب ووسائل معالجة الشائعات.

إف ااقشػػػغاؿ بإشػػػاعة الأخبػػػار العػػػيئة، وتضػػػخيـ أخطػػػاء القػػػاس، وال ػػػرص علػػػى تعػػػيدها ومتابعتاػػػا 
الشػػعور والتفا ػػه بعرضػػاا هػػي المجػػالس، يشػػيع ااضػػطراب وال لػػؽ هػػي القفػػوس، وي ػػوف مػػف بػػاب إشػػاعة 

بالإ باط واليأس عقد  ثير مف القاس، ومف باب قشر الفتقة وتاويف ق لاا بػيف الشػباب وربمػا قػاد ذلػؾ الػى 
هػػي ظػػؿ هػػذا الواقػػع المريػػر اقتشػػار الشػػائعة وتغلغلاػػا هػػي مختلػػؼ جواقػػب تاػػويف ارت اباػػا هػػي قفوعػػاـ. و 

عػػاً مل ػػاً، وضػػرورة مػػف ضػػرورات ال يػػاة وعلػػى جميػػع المعػػتويات، أعػػب ت م اومػػة الشػػائعة ومواجاتاػػا واق
 الأمف والأماف لوهراد والمجتمعات.

 المطمب الأول: أساليب ووسائل إسلامية في معالجة الشائعة.

ا شػػؾ أف العقػػاء الشػػػديد الػػذي عاقػػاا المعػػػلموف مػػف  ػػرب الشػػػائعات التػػي شػػقت ضػػػدهـ،  ػػاف مػػػف 
لى أعل ة يتعدوف باا، لذلؾ ت فؿ الو ي  الطبيعي أف يجعلاـ هي  اجة مل ة إلى ما ي عقاـ ضدها، وا 

على ا﵀ عليػه الإلاي بأهـ تلؾ الأعل ة التي جاءت هي ا يات ال رصقية ال ريمة،  ما ت فؿ لاـ رعوؿ ا﵀ 
وعلـ بتوجياات إعفمية هعالة،  اف لاا صثار بعيػدة المػدأ هػي م اومػة تلػؾ الشػائعات، وال ضػاء علياػا هػي 

 الوقت المقاعب.

هقجػػػد أف قعػػػوص ال ػػػرصف والعػػػقة مليئػػػة بالتوجيػػػه والإرشػػػاد الػػػى وعػػػائؿ د ػػػض الشػػػائعات واجتقاباػػػا 
 ومعالجتاا، وقرأ هي ال رصف ال ريـ هذا المعالجات 

 تى تتبيف   ي تاا، وعدـ المبادرة هي الأخذ  (1)التثبت عقد عماعاا وعدـ ااعتعجاؿ هي تعدي اا -ٔ
باا  دوف روية وه ر وب ث،  ما قاؿ تعالى هي ذ ر  ادثة الإهؾ  ﴿لَواَ جاؤُوا علَيه بِأَربعة شُاداء هػَإِذْ لػَـ 

{. و مػا ورد هػي العػقّة القبويػة المطاػرة، قػاؿ عبػد ٖٔقػور يأْتُوا بِالشُّاداء هَأُولَئِؾ عقد اللَّه هـ الَْ ػاذبوف﴾ اال
هي غزوة بقي المعطلؽ  ﴿لَئِفْ رَجَعْقَا إِلَى الْمَديقَةِ لَيُخْرِجَفَّ الأعَزُّ  -زعيـ المقاه يف-ا﵀ بف أبي بف علوؿ 

أرْقـ الأقعاري هذا ال ػفـ  {، يريد بالأعَزِ قفعه وبالأذَؿِ رعوؿ ا﵀، هق ؿ زيدٌ بفٛمِقْاَا الأذَؿّ﴾ االمقاه وف 
إلػػى الرعػػوؿ، هتغيػػر وجاػػه وأراد أف يتثبػػت مػػف عِػػ ة الق ػػؿ ه ػػاؿ  "يػػا غػػفـ لعلَّػػؾ غضػػبت عليػػه ه لػػتَ مػػا 
قلتَ" ه اؿ  وا﵀ يا رعوؿ ا﵀ ل د عَمِعْتُه. ه اؿ  "لعله أخطأ عمعُؾ". وهي رواية البخاري  هعدَّقاـ و ذَّبقي 
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ه اؿ لػه القبػي  "إفَّ ا﵀ …( هجلعت هي بيتي هأقزؿ ا﵀ )إِذَا جَاءَؾَ الْمُقَاهُِ وفَ  هأعابقي هَّـٌ لـ يعبقي مثله،
دليػؿ علػى وجػوب  -على ا﵀ عليه وعلـ-(، وهذا الإجراء مف القبي ٜٓٓٗقد عدقؾ يا زيد"، )البخاري  

 التَّ ري والتثبُّت، َ تَّى لو قُ لت الإشاعة عف العدو.
هػإف القػػاس لػػو عػػ توا عػػف الشػػائعات لماتػػت هػػي  ،(1)رز مػػف القشػػرعػدـ الت ػػدث ب ػػؿ معػػموع والت ػػ -ٕ

مادها، ولـ تجد مف ي يياا، قاؿ تعالى  ﴿وَلػَوا إِذْ عَػمِعتُمُواُ قُلػتُـ مػا يَُ ػوفُ لَقػا أَف قَػتََ لََّـ بِاػذا عُػب اقَؾَ هػذا 
ُـ ا﵀ أَف تَعودوا لِمِثلِهِ أَبَداً إِف ُ قتُـ مُؤمِق  {.ٚٔ-ٙٔيف﴾ االقور بُاتافٌ عَظيـ يَعِظُُ 

رد الأمور إلى أولي الأمر والأجازة المختعة، وعػدـ إشػاعته بػيف القػاس، خاعػة الأخبػار المامػة  -ٖ
ْـ أَمْػػرٌ مِػػفَ الْأَمْػػفِ أَوِ الْخَػػوْؼِ  ذَا جَػػاءَهُ التػػي لاػػا أثػػر هػػي واقػػع المجتمػػع و يػػاة القػػاس،  مػػا قػػاؿ عػػب اقه  ﴿وَاِ 

لَىَ  الرَّعُوؿِ  ىإِلَ  رَدُّواُ  وَلَوْ  ۗ  أَذَاعُوا بِهِ  وْاَ هَضْػؿُ اللَّػهِ وَلػَ ۗ   مِػقْاُ ْـ يَعْػتَقبِطُوقَهُ  الَّػذِيفَ  لَعَلِمَهُ  مِقْاُ ْـ الْأَمْرِ  أُولِي وَاِ 
ُـ الشَّيْطَافَ إِاَّ قَلِيفً﴾ االقعاء  ْـ وَرَْ مَتُهُ اَتَّبَعْتُ  {.ٖٛعَلَيُْ 

ار الفػوا ش وظاػور الفػتف،  مػا أخبػر مف اقتش (2)اعت ضار العواقب وما يقتج عف قشر الشائعات -ٗ
ْـ عَذَابٌ أَلِيٌـ هِي الدُّقْيَا وَ   وَاللَّهُ  ۗ  اْ خِرَةِ عز مف قائؿ ﴿إِفَّ الَّذِيفَ يُِ بُّوفَ أَف تَشِيعَ الْفَاِ شَةُ هِي الَّذِيفَ صمَقُوا لَاُ

ػةً  مِػقُ  ْـ ظَلَمُػوا الَّػذِيفَ  تُعِػيبَفَّ  اَّ  هِتْقَػةً  ﴿وَاتَّ ػُوا  عػب اقه وقػاؿ ،{ٜٔ  القػورا تَعْلَمُػوفَ﴾ اَ  وَأَقتُ ْـ يَعْلَ ُـ  ۗ   خَاعَّ
 {.َٕ٘ ابِ﴾ االأقفاؿ  الْعِ  شَدِيدُ  اللَّهَ  أَفَّ  وَاعْلَمُوا
ضػػػاعة المػػػاؿ و ثػػػرة  -٘ القاػػػي عػػػف ال يػػػؿ وال ػػػاؿ  مػػػا هػػػي ال ػػػديث  )ا﵀  ػػػرا ل ػػػـ ثفثػػػا قيػػػؿ وقػػػاؿ وا 

لُعِػػفَ وقػُػبِحَ المُرتػػابوف وأهػػؿ الظقػػوف  الظػػف،  مػػا (، والقاػػي عػػف التخمػػيف وعػػوءٚٚٗٔالعػػؤاؿ( )البخػػاري  
 {.ٓٔودُعي علياـ ب وله عب اقه ﴿قُتِؿَ الْخَرَّاعُوفَ﴾ االذاريات  

 مػا قػاؿ  وأف يقزؿ أخاا بمقزلته قبؿ إعدار الأ  اـ،، (3)أف ي دـ المعلـ  عف الظف بأخيه المعلـ -ٙ
بِيفٌ﴾ ْـ خَيْرًا وَقَالُوا هذا إِهْؾٌ مُّ {، و مػا ٕٔاالقػور   تعالى ﴿لَّوْاَ إِذْ عَمِعْتُمُواُ ظَفَّ الْمُؤْمِقُوفَ وَالْمُؤْمِقَاتُ بِأَقفُعِاِ

دخػػؿ أبػػو أيػػوب علػػى زوجتػػه بعػػد اقتشػػار شػػائعة الإهػػؾ عػػف عائشػػة أـ المػػؤمقيف رضػػي ا﵀ عقاػػا، هعػػأؿ 
 قػػػت م ػػاف عائشػػة أ قػػػت تفعلػػيف ذلػػؾ؟ ه الػػت  ا وا﵀. ه ػػػاؿ  هػػوا﵀ إف عائشػػة خيػػػر  زوجتػػه  "أرأيػػت لػػو

 .(1)مقؾ
غيػػر قابػػؿ للتعػػديؽ بتاتػػاً،  مػػا قػػاؿ  -مقط يػػاً -،  يػػث أف بعضػػاا (2)التف يػػر هػػي م تػػوأ الشػػائعة -ٚ

ْـ  بِيفٌ﴾ االقور  تعالى ﴿لَّوْاَ إِذْ عَمِعْتُمُواُ ظَفَّ الْمُؤْمِقُوفَ وَالْمُؤْمِقَاتُ بِأَقفُعِاِ {، ه ولػه ٕٔخَيْرًا وَقَالُوا هذا إِهْؾٌ مُّ
بػِػيفٌ﴾ دليػػؿ علػػى أف بػػالتف ير هػػي هػػذا الشػػائعة المشػػيقة وللوهلػػة الأولػػى ، هػػور عػػماعاا ﴿وَقػَػالُوا هػػذا إِهْػػؾٌ مُّ

 يتبيف للمؤمقيف والمؤمقات أقاا إهؾ مبيف، غير قابؿ لل بوؿ أو التعديؽ.
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 ئل إعلامية في معالجة الشائعة.المطمب الثاني: أساليب ووسا

ت ػػت عػػيطرة وقػػوة الوعػػائؿ الإعفميػػة هػػي الوقػػت ال اضػػر، وظاػػور أجاػػزة ال تروقيػػة جديػػدة، وازديػػاد 
عػػدد مشػػتر ي ااقترقػػت، وظاػػور وعػػائؿ ااتعػػاؿ ااجتماعيػػة الجديػػدة بػػيف  ػػؿ هتػػرة وأخػػرأ، ه ػػد أعػػبح 

هػػي العػػابؽ، وأدأ  ػػؿ ذلػػؾ لقشػػوء بيئػػة خعػػبة  عبػػارة )العػػالـ قريػػة عػػغيرة( ا يػػؤدي معقاهػػا ال بيػػر  مػػا
، و يػػػث أعػػػبح ال ػػػؿ ت ريبػػػاً، يمتلػػؾ هاتفػػػاً ذ يػػػاً يعػػػت بؿ رعػػػائؿ (3)اقتشػػار الشػػػائعات بشػػػ ؿ غيػػػر معػػبوؽ

تويتر والفيعبوؾ وغيرهما، وا شؾ أف بعض مف  مواقع التواعؿ ااجتماعي مثؿ وأخباراً على  عابات هي
يعػػتخدموف هػػذا الأجاػػزة هػػـ عػػغار العػػف الػػذيف ا ي ػػدروف العواقػػب المترتبػػة مػػف إطػػفؽ الشػػائعات وق لاػػا 
بػػػيف معػػػتخدمي الت قولوجيػػػا، وبالتػػػالي تقتشػػػر الشػػػائعات بعػػػاولة، ومػػػف خػػػفؿ المشػػػاهدة والقظػػػر إلػػػى واقػػػع 

تلعػػب دوراً هعػػااً هػػي ت ػػويف الػػرأي العػػاـ بػػيف هئػػات المجتمػػع وتث ػػيفاـ القػػاس هػػإف وعػػائؿ الإعػػفـ أعػػب ت 
ق و اتجاا معيف، هعار مف الواجب إعفمياً، وأ ثر مػف أي وقػت مضػى، اتبػاع أعػاليب ووعػائؿ إعفميػة 

 هي معالجة الشائعة مف قبؿ الإعفمييف وال قوات الإعفمية، مقاا 

أو قشػرا عبػر الوعػائؿ المتا ػة للتأ ػد مػف الخبػر عػواء مػف  التأ د مف الخبر والتثبت مقه قبػؿ تعػدي ه -ٔ
 .(1)معدرا الذي أطل ه أو معدرا الذي يعقيه هذا الخبر

ضػػػرورة التف يػػػر ولػػػو لل ظػػػات هػػػي م تػػػوأ الأخبػػػار مػػػف قِبػػػؿ المؤععػػػات الإعفميػػػة، قبػػػؿ ترديػػػدياا  -ٕ
 .(2)وقشرها،  يث أف بعضاا غير قابؿ للتعديؽ مقط يا

ر الجػػػزاؼ وأضػػػرارا علػػػى المجتمػػػع، و تػػػى علػػػى معػػػتوأ عواقػػػب المعػػػائلة التف ػػػر هػػػي عواقػػػب القشػػػ -ٖ
 .(3)ال اقوقية، قبؿ التف ير بالقشر

عػػػدـ ترديػػػد الشػػػائعة و تماقاػػػا  يػػػث أف ذلػػػؾ مػػػف أقجػػػح الوعػػػائؿ لل ضػػػاء علياػػػا لأف ال تمػػػاف يميتاػػػا  -ٗ
الأهػػراد هػػي ويوقػػؼ اقتشػػارها،  مػػا أف العػػماح بتمريرهػػا لأشػػخاص صخػػريف يعػػاهـ هػػي تػػداولاا مػػف قبػػؿ 

المجتمع، وبالتالي عرياقاا دوف توقؼ، هلو أف  ؿ شخص وعلته شائعة وقاـ بمع اا مف جاازا لمػا 
 .(4)اعتمرت هذا الشائعات بااقت اؿ مف معتخدـ إلى صخر ولجقبقا المجتمع ال ثير مف الشرور

عفميػة، ومعرهػة اعت ضار الػواء للػوطف والشػعور بالمعػئولية عقػد جميػع العػامليف هػي المؤععػات الإ -٘
 .(5)أف الشائعة تضر بالوطف وب ؿ مف يعيش على أرضه

التوجػه ق ػو اقتػاج بػػرامج عديػدة ومتقوعػة يغػػرس هػي المػواطقيف قبػذ الشػػائعات وال ضػاء علياػا، وبػػرامج  -ٙ
 وم اطع إعفمية وتوعوية لتوضيح ال واقيف الجزائية الرادعة لمطل ي الشائعات.
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 الخاتمة:

الشائعة  القار هي ال شيش هي يوـ عاعػؼ، ولاػا مػف التػأثير العػلبي علػى المجتمػع والفػرد ماداـ  
 بش ؿ عاـ، وعلى خواص المجتمع ورموزا بش ؿ خعوعي، هعليقا أف قدرؾ 

أف الشػػػائعات يم ػػػف مواجاتاػػػا بتعميػػػؽ الإيمػػػاف باللػّػػه تعػػػالى، ومراقبتػػػه، والخػػػوؼ مقػػػه، مػػػع ربػػػط ذلػػػؾ  -ٔ
داوؿ ال ػػديث وق لػػػه، هضػػعؼ التربيػػة الإيماقيػػة، مػػدخؿ شػػياطيف الإقػػػس بمعػػؤولية ال لمػػة، وخطػػورة تػػ

والجف، هي هذا الباب، همف خاؼ ا﵀ تثبت، ومف خاؼ ا﵀ ت رأ، "و فى بالمرء  ذباً أف ي دث ب ػؿ 
 (.ٕٜٜٗما عمع" )أبو داود  

درا ػػػه ومعرهػػػة لوازمػػػه، ومعرهػػػة قواعػػػد ال ػػػذر، ومعػػػالـ أخػػػذ ال يطػػػة،  -ٕ هػػػالأمر جػػػد تػػػدارؾ ه ػػػه الواقػػػع وا 
خطير، إذ العدو يريد اعتئعالقا، ويزيلقا مف خريطة ال يػاة، هعليقػا أف ق ابػؿ الخطػة بالخطػة والوعػيلة 

 بالوعيلة، بأ دث ما توعؿ له الع ؿ البشري، هي  ؿ المعائؿ.
إف مواجاة الشائعات وال رب القفعية، ت تاج إلى عبر وأقػاة، وتريػث وهػدوء، لأف العػدو يريػد لػؾ أف  -ٖ

ععػػابؾ، وت ػػع هػػي التخػػبط والغلػػط،  تػػى يوقعػػؾ هػػي هػػ  الغبػػاء والعشػػوائية، هي عػػب الرهػػاف، تفلػػت أ
 وتخعر المعر ة.

رعػػد الموقػػؼ بدقػػة، والتمتػػع ب  مػػة بالغػػة، وهػػي مثػػؿ هػػذا المعػػارؾ، غيػػاب ال  مػػة غالبػػاً ي ػػوف هػػي  -ٗ
 عالح العدو.

وأدوات متطػورة، ول ػؿ زمػاف الأخذ بالأعباب القاجعة هي معالجة الموقؼ، مػف خػفؿ خطػة مرعػومة،  -٘
وعػػائله وأدواتػػه، هالعػػبر وال  مػػة، ا يعقيػػاف العػػمت والعػػ وت وعػػدـ المواجاػػة، هاػػذا خلػػؿ  بيػػر إف 
 ػػػدث، مػػػف هقػػػا قجػػػد  يػػػؼ أف ال ػػػرصف ال ػػػريـ هقػػػد ادعػػػاءات المشػػػر يف، ورد علػػػى شػػػباات المبطلػػػيف، 

مَ ػةَ هػي عمػرةِ ال ضػاءِ وابػفُ روا ػةَ بػيفَ ومثػااً هػي زمػف القبػوة، أف القَّبػيّ عػلى ا﵀ عليػػه وعػلـ دخػؿَ 
َـ عػف م يلِػه ويػذهؿُ  يدَيهِ ي وؿُ خلُّوا بقي ال فّارِ عػف عػبيلِه اليػوَـ قضػرب ـ علػى تأوليػهِ ضػربًا يزيػؿُ الاػا
الخليؿَ عف خليلِه ه اؿَ عمرُ يػا ابػفَ روا ػةَ هػي  ػرِـ اللَّػهِ وبػيفَ يػدي رعػوؿِ اللَّػهِ عػلى ا﵀ عليػػه وعػلـ 

الشِعرَ ه اؿَ القَّبيُّ على ا﵀ عليػه وعلـ  خؿِ عقهُ هوالَّذي قفعي بيدِا لَ فمُه أشدُّ علياـ مػف وقػعِ ت وؿُ 
 (.ٖٜٕٛالقَّبؿِ" )القعائي  

ال ػػػذر  ػػػؿ ال ػػػذر مػػػف الػػػدخوؿ هػػػي معػػػارؾ ا قفػػػع مقاػػػا، وذلػػػؾ مػػػف خػػػفؿ ترتيػػػب الأولويػػػات بشػػػ ؿ  -ٙ
ر مف الشائعات، يقبغي أا قلتفػت لاػا، وا تشػغلقا مدروس، وتقظيـ جدوؿ التعدي بعورة دقي ة، ه ثي

عف ماامقا، وبعض الأشخاص يروؽ له أف ترد عليه  تى يشتار، وهػي بعػض الأ يػاف ي ػوف الأخػذ 
 والرد هو العبب هي قشر الشائعة، هالأمر دقيؽ و عاس، وا بد مف الدقة هي التعاطي معه.
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( االتوبػة العقاية  ثيػراً بالعػقؼ الػذي ذ ػروا ب ػوؿ ا﵀ تعػ -ٚ ْـ ْـ عَػمَّاعُوفَ لَاػُ {، هػذا العػقؼ ٚٗالى  )وَهِػيُ 
هػػػو مػػػدخؿ الشػػػر، وقاهػػػذة العػػػوء،  يػػػث يعػػػيروف وراء  ػػػؿ قػػػاعؽ، وير ضػػػوف وراء  ػػػؿ عػػػي ة، هػػػف 
يفامػوف معقػى التثبػػت، ويلت طػوف الشػائعات، ومػػف خػفؿ عملاػـ هػػذا يخػدموف العػدو،  تػػى شػاع عػػف 

، أعػمِعاا لفػفف، وهػذا العػقؼ الفضػولي، غالبػاً مػا يمتلػؾ بعض القاس أقػه إذا أردت أف تقشػر قضػية
مػػػف الأعػػػاليب وماػػػارة الق ػػػؿ، الشػػػيء العجيػػػب، ل ػػػف بػػػف تثبػػػت وا درايػػػة، هاػػػو   اطػػػب ليػػػؿ، هػػػؤاء 

 ي تاجوف إلى توعية وتدريب وتربية.
 

 المعادر.

 .الأردف-مؤععة وائؿ للقع ، عماف، ٜٜٗٔ، ٔ، طعي ولوجية الإشاعةإبراهيـ أ مد أبو عرقوب  
، بػاب الخػاء، مػادة خبػر، دار ٕ، مػجلعػاف العػربابف مقظور، جماؿ الديف أبو الفضػؿ م مػد بػف م ػرـ  

 لبقاف.-المعارؼ، بيروت
 العراؽ.-، بغدادٜٚٛٔ، ٔ، ت  يؽ ا مد مطلوب وخديجة ال ديثي، طالبرهاف هي وجوا البيافابف وهب  

 لبقاف.-، دار ال تب العلمية، بيروتٜ٘ٛٔ، ٔ، طالقبواتية ال راقي، أ مد بف عبد ال ليـ بف تيم
، دار طيبػػة للقشػػر ٜٜٜٔ، ٕ، ت  يػػؽ عػػامي بػػف م مػػد عػػفمة، طتفعػػير ابػػف  ثيػػرإعػػماعيؿ بػػف  ثيػػر  
 .ٕالععودية، ج-والتوزيع، الرياض

 معر.-رة، دار المعارؼ، ال اٖٜٙٔ، ٔ، ال تاب الأوؿ، طالمقدوب الع فيجفؿ الديف ال مامعي  
، ٕ، عػػرض شػػامؿ لل والػػب العػػ فية وأعػػاليب الت ريػػر ال ديثػػة، طهػػف  تابػػة الأخبػػارجػػواد عبػػد العػػتار  

 الأردف.-، دار مجداوي، عمافٕٔٓٓ
، المؤععػػة ٜٓٙٔ، ٔ، ترجمػة هػؤاد مويعػاتي، ت ػديـ ياعػر هػواري، طالعػ في الم تػرؼجػوف هػوهقبرغ  

 لبقاف.-الأهلية للطباعة والقشر، بيروت
، جامعة قايؼ العربية للعلػوـ ٕٔٓٓ، ٔ، طاعتخداـ الت قيات ال ديثة هي الشائعاتموعى البدايقة  ذياب 

 الععودية.-الأمقية، الرياض
 معر.-، دار غريب، ال اهرةٜٜٚٔ، ٔ، طوعائؿ ااتعاؿزيداف عبد الباقي  

 .ٖلبقاف، مج-، دار الشروؽ، بيروتٜٓٛٔ، ٓٔ، طهي ظفؿ ال رصفعيد قطب  
  رعػػالة ماجعػػتير غيػػر مقشػػورة، جامعػػة ال ػػاج لخضػػر الخبػػر هػػي ال ػػرصف ال ػػريـعبػػد ال ػػي عبػػد العػػميع  

 باتقة،  لية العلوـ الإعفمية وااجتماعية.
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الأبعػػاد القفعػػية وااجتماعيػػة هػػي تػػرويج الإشػػاعات عبػػد الفتػػاح عبػػد الغقػػي الامػػص، هػػايز  مػػاؿ شػػلداف  
، مجلػة الجامعػة الإعػفمية، المجلػد الثػامف ظػور إعػفميعبر وعػائؿ الإعػفـ وعػبؿ عفجاػا مػف مق

 .ٕٓٔٓعشر، العدد الثاقي، 
 معر.-، دار الف ر العربي، ال اهرةٜٛ٘ٔ، ٕ، طالمدخؿ هي هف الت رير الع فيعبد اللطيؼ  مزة  

-، دار الم تبػػػي، دمشػػػؽٕٕٓٓ، ٔ، طالخبػػػر العػػػ في هػػػي مػػػقاج الإعػػػفـ الإعػػػفميعبػػػد ا﵀ بػػػدراف  
 عوريا.

، م تبػػػػة ال دعػػػػي، ٜ٘ٛٔ، ٔ، طالأعػػػػس العلميػػػػة والتطبي يػػػػة ل عػػػػفـ الإعػػػػفميالوهػػػػاب   يػػػػؿ  عبػػػػد 
 لبقاف.-بيروت

"، ورقػة ب ػث م دمػة هػي قػدوة "أعػاليب مواجاػة التطػور التػاريخي-ماهيػة الشػائعةعلي بف هايز الج قػي  "
 عماؿ القدوة.،  تاب إٔٔٓٓالشائعات" لأ اديمية قايؼ العربية للعلوـ الأمقية، المقع د هي 

 .ٕٓٔٓ، ٔ، قشر وزارة الإعفـ بالب ريف، طدليؿ  تابة الخبرعوض هاشـ والمادي الجقدوبي، 
 معر.-، دار الشروؽ للقشر والتوزيع، الإع قدريةٕٛٓٓ، ٔ، طهف الخبر الع فيهاروؽ أبو زيد  
، دار ٜٛٛٔ، ٕ، ترجمػػػة راجػػػي عػػػايوف، مراجعػػػة إبػػػراهيـ داغػػػر، طمػػػدخؿ إلػػػى العػػػ اهةهريػػػزر بوقػػػد  

 لبقاف.-بدراف للقشر، بيروت
، الم تبػػة الإعفميػػة، ٕٓٓٓ، ٔ، ترجمػػة  أديػػب خضػػور، طمبػػادئ ت ريػػر الأخبػػار ورعػػتيف ما ػػدوغاؿ  

 عوريا.-دمشؽ
 معر.-، م تبة الشروؽ الدولية، ال اهرةٕٗٓٓ، ٗ، طالمعجـ الوعيطمجمع اللغة العربية  

جػامع البيػاف هػي هػػ(  ٖٓٔي، أبػو جعفػر الطبػري )ت  م مد بف جرير بف يزيد بف  ثير بػف غالػب ا ملػ
 لبقاف.-، مؤععة الرعالة، بيروتٕٓٓٓ، ٔ، تح  أ مد م مد شا ر، طتأويؿ ال رصف

، دار أعػػػػػامة للقشػػػػػر ٕٕٔٓ، ٔ، طمقػػػػاهج  تابػػػػػة الأخبػػػػػار الإعفميػػػػة وت ريرهػػػػػام مػػػػد عػػػػػلماف ال تػػػػػو  
 الأردف.-والتوزيع، عماف

-، دار الشػػروؽ، ال ػػاهرةٕٔٓٓ، ٔ، طبػػة و يػػؼ  ارباػػا الإعػػفـالإشػػاعات ال اذم مػػد عػػيد طقطػػاوي  
 معر.

 لبقاف.-، م تبة لبقاف، بيروتٖٜٚٔ، ٔ، طالرأي العاـ وتأثيرا بالإعفـ والدعايةم مد عبد ال ادر  اتـ  
 معر.-، م تبة ابف عيقاء، ال اهرةٜٜٙٔ، ٔ، طالشائعات و فـ القاسم مد عثماف الخشت  

، دار ٜٗٛٔ، ٔ، طدراعػػات هػػي هػػف الت ريػػر العػػ في هػػي ظػػؿ معػػالـ قرصقيػػةم مػػد هريػػد م مػػود عػػزت  
 الععودية.-الشروؽ، جدة

-، ال ويػػػتٜٚٛٔ، ٔ، طٔٔ، جتػػػاج العػػػروس مػػػف جػػػواهر ال ػػػاموسم مػػػد مرتضػػػى ال عػػػقي الزبيػػػدي  
 ال ويت.
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ة العامػػػػػة لل تػػػػػاب، الايئػػػػػة المعػػػػػري، ٜٓٛٔ، ٔ، طالشػػػػػائعات والضػػػػػبط ااجتمػػػػػاعيم مػػػػػود أبػػػػػو زيػػػػػد  
 معر.-الإع قدرية
 معر.-، م تبة الأقجلو المعرية، ال اهرةٜٛٙٔ، ٔ، طالأخبار معادرها وقشرهاوليـ الميري  

bloghttp://alkelefawycom.blogspot.com/2012/07/-مدوقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة عػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػليـ الخليفػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاوي 
post_26.html  

 http://aljsad.com/forum28/thread18641 جعد الث اهةموقع 
ميثػػػػػػػػػػػػػػػػاؽ الشػػػػػػػػػػػػػػػػرؼ العػػػػػػػػػػػػػػػػ في لجمعيػػػػػػػػػػػػػػػػة العػػػػػػػػػػػػػػػػ فييف الب ريقيػػػػػػػػػػػػػػػػة، علػػػػػػػػػػػػػػػػى موقػػػػػػػػػػػػػػػػع الجمعيػػػػػػػػػػػػػػػػة 

https://bajournalists.wordpress.com  
  http://www.ayampress.com ث اهة مغربية معت لة<-جريدة أياـ بريس الإل تروقية

Abdel Hai Abdel Samie: The news in the Holy Qur’an: an unpublished master’s thesis, Hadj 

Lakhdar University Batna, Faculty of Islamic and Social Sciences. 

Abdel Latif Hamza: The Introduction to the Art of Press Editing, 2nd Edition, 1958, Dar Al-

Fikr Al-Arabi, Cairo - Egypt. 
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dimensions of spreading rumors through the media and ways to treat them from an Islamic 
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http://alkelefawycom.blogspot.com/2012/07/blog-post_26.html
http://alkelefawycom.blogspot.com/2012/07/blog-post_26.html
http://aljsad.com/forums.php
http://aljsad.com/forum28/thread18641
https://bajournalists.wordpress.com/
https://bajournalists.wordpress.com/
http://www.ayampress.com/category/%d8%ab%d9%82%d8%a7%d9%81%d8%a9
http://www.ayampress.com/
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Mahmoud Abu Zeid: Rumors and Social Control, 1st Edition, 1980, General Egyptian Book 

Organization, Alexandria - Egypt. 
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 الاوامش 
 

                                                           
، رعالة ماجعتير غيػر مقشػورة، جامعػة ال ػاج لخضػر باتقػة،  ليػة العلػوـ الخبر هي ال رصف ال ريـعبد ال ي عبد العميع   (ٔ)

 .ٙالإعفمية وااجتماعية، ص  
-أعامة للقشر والتوزيع، عماف، دار ٕٕٔٓ، ٔ، طمقاهج  تابة الأخبار الإعفمية وت ريرهااقظر  م مد علماف ال تو   (2)

 .ٕٔالأردف، ص  
، بػػاب الخػػاء، مػػادة خبػػر، دار المعػػػارؼ، ٕ، مػػجلعػػاف العػػربابػػف مقظػػور، جمػػاؿ الػػديف أبػػو الفضػػؿ م مػػد بػػف م ػػػرـ   (ٔ)

 .ٜٓٓٔلبقاف، ص  -بيروت
 .ٕٔالعراؽ، ص  -بغداد، ٜٚٛٔ، ٔ، ت  يؽ ا مد مطلوب وخديجة ال ديثي، طالبرهاف هي وجوا البيافابف وهب   (ٕ)
 .ٕ٘ٔال ويت، ص  -، ال ويتٜٚٛٔ، ٔ، طٔٔ، جتاج العروس مف جواهر ال اموسم مد مرتضى ال عقي الزبيدي   (ٖ)
 .ٕ٘ٔمعر، ص  -، م تبة الشروؽ الدولية، ال اهرةٕٗٓٓ، ٗ، طالمعجـ الوعيطمجمع اللغة العربية   (ٗ)
 .ٕٕعوريا، ص  -، دار الم تبي، دمشؽٕٕٓٓ، ٔ، طفـ الإعفميالخبر الع في هي مقاج الإععبد ا﵀ بدراف   (٘)
لبقػػاف، مػادة قبػػأ، -، دار عػػادر، بيػروتٖٕٓٓ، ٔ، طلعػػاف العػربجمػاؿ الػديف م مػػد بػف م ػػرـ بػف مقظػػور الأقعػاري،  (ٔ)

 .ٖٙٔ، ٕٙٔص  
علػػـ ال ػػوهييف بػػالق و بعػػد هػػػ(،  ػػاف أ ٕٚٓ-ٓٗٔهػػو أبػػو ز ريػػا ي يػػى بػػف زيػػاد بػػف عبػػد ا﵀ الػػديلمي المعػػروؼ بػػالفراء )( ٕ)

، ص  ٕال عائي، له معقفات عدة مقاػا  معػاقي ال ػرصف، اللغػات والمعػادر هػي ال ػرصف، القػوادر. اقظػر  بغيػة الوعػاة، ج
ٖٖٖ. 

 .ٖٖٚ-ٖٖٙلبقاف، ص  -، دار ال تب العلمية، بيروتٜ٘ٛٔ، ٔ، طالقبواتأ مد بف عبد ال ليـ بف تيمية ال راقي   (ٖ)
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، المؤععػة الأهليػة للطباعػة ٜٓٙٔ، ٔ، ترجمة هػؤاد مويعػاتي، ت ػديـ ياعػر هػواري، طالع في الم ترؼجوف هوهقبرغ   (ٗ)

 .ٛٙلبقاف، ص  -والقشر، بيروت
، ٕ، طالمػدخؿ هػي هػف الت ريػر العػ فيتـ اقتباس أغلب هذا التعريفات مف  تب الع اهة التالية  عبد اللطيػؼ  مػزة   (ٔ)

، ٔ، ترجمػة  أديػب خضػور، طمبػادئ ت ريػر الأخبػارعػر. و ورعػتيف ما ػدوغاؿ  م-، دار الف ر العربي، ال اهرةٜٛ٘ٔ
، دار الشػروؽ ٕٛٓٓ، ٔ، طهػف الخبػر العػ في. وهػاروؽ أبػو زيػد  ٕٓٓٓعػوريا، -، الم تبة الإعفمية، دمشػؽٕٓٓٓ

ارة الإعػفـ ، قشػر وز دليػؿ  تابػة الخبػرمعػر. ق ػفً عػف  عػوض هاشػـ والماػدي الجقػدوبي، -للقشر والتوزيع، الإعػ قدرية
 .ٕٗٔ، ص  ٕٓٔٓ، ٔبالب ريف، ط

، دار بػػدراف ٜٛٛٔ، ٕ، ترجمػػة راجػػي عػػايوف، مراجعػػة إبػػراهيـ داغػػر، طمػػدخؿ إلػػى العػػ اهةهريػػزر بوقػػد  ق ػػفً عػػف   (ٕ)
 .ٛٔٔلبقاف، ص  -للقشر، بيروت

 .ٕٗمعر، ص  -، دار المعارؼ، ال ارةٖٜٙٔ، ٔ، ال تاب الأوؿ، طالمقدوب الع فيجفؿ الديف ال مامعي   (ٖ)
 .ٕٗ، المرجع العابؽ، ص  هف الخبر الع فيهاروؽ أبو زيد   (ٗ)
( مؤعػػس عػػدد مػػف العػػ ؼ الأمري يػػة وعػػا ب الجػػائزة المعروهػػة باعػػمه التػػي تمػػقح ٜٔٔٔ-ٛٗٛٔعػػ في أمري ػػي ) (ٔ)

 لوعماؿ المتميزة. 
 .ٕٚ، المرجع العابؽ، ص  هف الخبر الع فيهاروؽ أبو زيد  ( ٕ)
. ومعقػى ٕٓ، ٜٔمعػر، ص  -، م تبة الأقجلو المعرية، ال ػاهرةٜٛٙٔ، ٔ، طالأخبار معادرها وقشرهاي  وليـ المير  (ٖ)

الداخلية أو الم لية  هي التي تعؼ أ داثاً أو قشاطاً مما ي ع داخؿ الوطف أو تتعلؽ بالوطف وأبقائه،  تى لػو وقػع هػذا 
الأقبػاء. والخارجيػة أو الدوليػة أو العالميػة  هاػي التػي  القشاط خارج  دود الوطف، ومعػادرا هػي الغالػب أجقبيػة  و ػاات

 تخبر عف القشاطات أو الأ داث التي ت ع خارج  دود البلد.
ػػػرد، الفِ ػػػر، والإعػػػفـ< جعػػػد الث اهػػػةموقػػػع  (ٗ)  http://aljsad.com/forum28/thread18641< إعػػػفـ وعػػػ اهة< العَّ

المتوقعة  وهي عقدما يتل ى الم رر دعوة ل ضور هعاليػة مػا لتغطيتاػا، ي ػوف معلومػا للم ػرر زمػف الخبػر، هاػو والمراد ب
 غير المتوقعة   أخبار ال وارث وال وادث الطارئة والتي ا يم ف التقبؤ باا.خبر متوقع. و 

ال عػير  والخبر  http://www.ayampress.com ث اهة< هيئة الت ريرمغربية معت لة<-جريدة أياـ بريس الإل تروقية (٘)
عػؿ إلػى عشػريف يتـ هيه الإجابة عف أربعة أعئلة على الأقؿ، وا يتجاوز عتة أعطر وي ػوف بػدوف عقػواف. والموضػح  ي

عػػطراً، ولػػه عقػػواف. والمر ػػب  مجموعػػة مػػف الأخبػػار ت ػػدـ  مػػادة إعفميػػة وا ػػدة ي ػػوف الػػرابط بيقاػػا هػػو و ػػدة ال ػػدث أو 
 و دة الموضوع.

 الث اهػػػػػػػػػػػػػػػةجعػػػػػػػػػػػػػػػد . وموقػػػػػػػػػػػػػػػع ٖٕ، المرجػػػػػػػػػػػػػػػع العػػػػػػػػػػػػػػػابؽ، ص  الأخبػػػػػػػػػػػػػػػار معػػػػػػػػػػػػػػػادرها وقشػػػػػػػػػػػػػػػرهاولػػػػػػػػػػػػػػػيـ الميػػػػػػػػػػػػػػػري   (ٔ)
http://aljsad.com/forum28/thread18641 

ومعقػػػػػػػى  post_26.html-http://alkelefawycom.blogspot.com/2012/07/blogمدوقػػػػػػػة عػػػػػػػليـ الخليفػػػػػػػاوي  (ٕ)
العػػػ في  ويعػػػمى )بػػػالم روء( هػػػو الػػػذي يت مػػػؿ الإعػػػااب هػػػي التفاعػػػيؿ،  مػػػا ا يت مػػػؿ التع يػػػد هػػػي العػػػياغة وطػػػوؿ 

 ػػاهي ل راءتػػه الجملػػة، لػػذا هاػػو أعػػاؿ أقػػواع الأخبػػار التػػي ت تػػب مػػف قبػػؿ العػػ في، أمػػا قػػارئ هػػذا الخبػػر هلديػػه الوقػػت ال
ومراجعته متى يشاء لأقه مطبوع وم فوظ على الورؽ. والإذاعػي  ويعػمى )بالمعػموع( وهقػا يت ػتـ علػى  اتػب الخبػر أف 
ي تبه بعبارات علعة خالية مف أي ألفاظ مع دة ويمتاز بجمؿ قعيرة  ي ا يمله العامع. والتلفزيػوقي  ويعػمى )بػالمرئي( 

لعػورة التػي تراه ػه  تػى لػو  اقػت عػورة عػا قة، ومتػى مػا ه ػد هػذا الخاعػية ي ػوف يعتمد هذا الخبر هي الأعاس على ا

http://aljsad.com/forums.php
http://aljsad.com/forum43/
http://aljsad.com/forum28/
http://aljsad.com/forum28/thread18641
http://www.ayampress.com/author/ayampres
http://www.ayampress.com/category/%d8%ab%d9%82%d8%a7%d9%81%d8%a9
http://www.ayampress.com/
http://aljsad.com/forums.php
http://aljsad.com/forum28/thread18641
http://aljsad.com/forum28/thread18641
http://alkelefawycom.blogspot.com/2012/07/blog-post_26.html
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خبػػػراً إذاعيػػػاً ويجػػػب أف ي ػػػوف مرتبػػػاً  عػػػب الل ػػػاءات الشخعػػػية مػػػع التعليػػػؽ والعػػػور. واال تروقػػػي  وهػػػو قفػػػس الخبػػػر 
 الع في ول ف ا يت مؿ الإعااب، هالأهضؿ هيه أف ي وف قعيراً ول ف شامفً لل دث.

الجػػاهز  هػػو و  http://www.ayampress.com ث اهػػة< هيئة الت ريػػرمغربيػػة معػػت لة<-ة أيػػاـ بػػريس الإل تروقيػػةجريػػد (ٖ)
الخبر الذي ا يبذؿ الع في جاداً هي ال عوؿ عليه، هاو يعله على عبيؿ المثاؿ جاهزاً عف طريػؽ إدارات العفقػات 

تػػزداد معػػػه  العامػػة بػػالوزارات والايئػػػات. والمعػػقوع  هػػػو خبػػر جديػػػد وهػػاـ، يبػػذؿ العػػػ في جاػػداً لل عػػػوؿ عليػػه والػػػذي
 ال عوؿ على العبؽ الع في.

المجػػػرد  هػػػو الخبػػػر الػػػذي ي تعػػػر علػػػى تعػػػجيؿ الوقػػػائع أو عػػػرد المعلومػػػات، دوف ت ػػػديـ خلفيػػػة مػػػف قفػػػس المعػػػدر  و  (ٗ)
المعلومػات والتفاعػيؿ. والمفعػر  هػو الخبػر الػذي يضػػيؼ خلفيػات ومعلومػات وبياقػات توضػح وتفعػر الأ ػداث وأبعادهػػا 

 ج الم رر برأيه هي الخبر  تى ا يف د عفة الموضوعية.المختلفة، دوف أف يز 
-، دار طيبة للقشر والتوزيع، الرياضٜٜٜٔ، ٕ، ت  يؽ عامي بف م مد عفمة، طتفعير ابف  ثيرإعماعيؿ بف  ثير   (ٔ)

 .ٕٕٕ، ص  ٕالععودية، ج
-، دار الشػروؽ، جػػدةٜٗٛٔ، ٔ، طدراعػػات هػي هػف الت ريػر العػ في هػػي ظػؿ معػالـ قرصقيػةم مػد هريػد م مػود عػزت   (ٕ)

 .ٕٕالععودية، ص  
قػػرأ قعوعػػاً وبقػػوداً مشػػاباة لمػػا جػػاء هػػي هػػذا الق ػػاط، وأف الػػذي اعتمػػدا البا ػػث تلخػػيص لمػػا جػػاء هػػي ميثػػاؽ الشػػرؼ  (ٔ)

 . journalists.wordpress.comhttps://baالع في لجمعية الع فييف الب ريقية، على موقع الجمعية 
لبقػػاف، ص  -، م تبػػة ال دعػػي، بيػػروتٜ٘ٛٔ، ٔ، طالأعػػس العلميػػة والتطبي يػػة ل عػػفـ الإعػػفميعبػػد الوهػػاب   يػػؿ   (ٕ)

ٜٔٓ. 
، دار ٕٔٓٓ، ٕ، عػػػرض شػػػامؿ لل والػػػب العػػػ فية وأعػػػاليب الت ريػػػر ال ديثػػػة، طهػػػف  تابػػػة الأخبػػػارجػػػواد عبػػػد العػػػتار   (ٖ)

 .ٚٔالأردف، ص  -عمافمجداوي، 
 .ٖٙٙٔ، ص  ٖلبقاف، مج-، دار الشروؽ، بيروتٜٓٛٔ، ٓٔ، طهي ظفؿ ال رصفأقظر  عيد قطب   (ٔ)
مجمع اللغة . و ٖٕٛٚ، المعدر العابؽ، ص  ٗ، مجلعاف العربابف مقظور، جماؿ الديف أبو الفضؿ م مد بف م رـ   (ٔ)

 .ٖٕ٘، المعدر العابؽ، ص  المعجـ الوعيطالعربية  
 .ٖٔ-ٔٔمعر، ص -، م تبة ابف عيقاء، ال اهرةٜٜٙٔ، ٔ، طالشائعات و فـ القاسم مد عثماف الخشت   (ٕ)
معػر، ص  -الايئة المعرية العامػة لل تػاب، الإعػ قدرية، ٜٓٛٔ، ٔ، طالشائعات والضبط ااجتماعيم مود أبو زيد   (ٖ)

ٙ٘. 
 .ٓٛٔلبقاف، ص  -، م تبة لبقاف، بيروتٖٜٚٔ، ٔ، طوالدعايةالرأي العاـ وتأثيرا بالإعفـ م مد عبد ال ادر  اتـ   (ٗ)
"، ورقػػػة ب ػػػث م دمػػػة هػػػي قػػػدوة "أعػػػاليب مواجاػػػة الشػػػائعات" التطػػػور التػػػاريخي-ماهيػػػة الشػػػائعةعلػػػي بػػػف هػػػايز الج قػػػي  " (٘)

 .ٖٕٙ،  تاب أعماؿ القدوة، ص  ٕٔٓٓلأ اديمية قايؼ العربية للعلوـ الأمقية، المقع د هي 
 .ٓ٘ٗمعر، ص  -، دار غريب، ال اهرةٜٜٚٔ، ٔ، طوعائؿ ااتعاؿالباقي  زيداف عبد  (ٙ)
 .ٕٔ-ٛالأردف، ص  -، مؤععة وائؿ للقع ، عمافٜٜٗٔ، ٔ، طعي ولوجية الإشاعةإبراهيـ أ مد أبو عرقوب   (ٔ)
 .ٕٔقفس المعدر  ص   (ٕ)
 .ٚٛٔمعر، ص  -الشروؽ، ال اهرة ، دارٕٔٓٓ، ٔ، طالإشاعات ال اذبة و يؼ  ارباا الإعفـم مد عيد طقطاوي   (ٔ)

http://www.ayampress.com/author/ayampres
http://www.ayampress.com/category/%d8%ab%d9%82%d8%a7%d9%81%d8%a9
http://www.ayampress.com/
https://bajournalists.wordpress.com/
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 2222 –  ايلوللشهر  (34)العدد  ملحق                                                مجلـــة دراسات في التاريخ والآثار        
 

                                                                                                                                                                                     
الأبعاد القفعية وااجتماعية هي ترويج الإشاعات عبر وعائؿ الإعفـ عبد الفتاح عبد الغقي الامص، هايز  ماؿ شلداف   (ٔ)

 .ٕٚ، ص  ٕٓٔٓ، مجلة الجامعة الإعفمية، المجلد الثامف عشر، العدد الثاقي، وعبؿ عفجاا مف مقظور إعفمي
الأبعاد القفعية وااجتماعية هي ترويج الإشاعات عبر وعائؿ الإعفـ عبد الغقي الامص، هايز  ماؿ شلداف   عبد الفتاح (ٕ)

 .ٕٙ، المعدر العابؽ، ص  وعبؿ عفجاا مف مقظور إعفمي
 .ٕٕٓ-ٕٗٔ، المعدر العابؽ، ص  الإشاعات ال اذبة و يؼ  ارباا الإعفـم مد عيد طقطاوي   (ٖ)
، جامع البياف هي تأويؿ ال رصفهػ(  ٖٓٔيزيد بف  ثير بف غالب ا ملي، أبو جعفر الطبري )ت  م مد بف جرير بف  (ٔ)

 .ٖٔ٘لبقاف، ص  -، مؤععة الرعالة، بيروتٕٓٓٓ، ٔتح  أ مد م مد شا ر، ط
الإعفـ  الأبعاد القفعية وااجتماعية هي ترويج الإشاعات عبر وعائؿعبد الفتاح عبد الغقي الامص، هايز  ماؿ شلداف   (ٕ)

 .ٕ٘-ٕٗ، المعدر العابؽ، ص  وعبؿ عفجاا مف مقظور إعفمي
، جامعػػػة قػػػايؼ العربيػػػة للعلػػػوـ الأمقيػػػة، ٕٔٓٓ، ٔ، طاعػػػتخداـ الت قيػػػات ال ديثػػػة هػػػي الشػػػائعاتذيػػػاب موعػػػى البدايقػػػة   (ٖ)

 ، بتعرؼ.ٜٗالععودية، ص  -الرياض
 .ٚٛٔ، المعدر العابؽ، ص  الإعفـالإشاعات ال اذبة و يؼ  ارباا م مد عيد طقطاوي   (ٔ)
الأبعاد القفعية وااجتماعية هي ترويج الإشاعات عبر وعائؿ الإعفـ عبد الفتاح عبد الغقي الامص، هايز  ماؿ شلداف   (ٕ)

 .ٕ٘-ٕٗ، المعدر العابؽ، ص  وعبؿ عفجاا مف مقظور إعفمي
 ، بتعرؼ.ٕٙالمعدر  ص  قفس  (ٖ)
 .ٕٚالمعدر  ص  قفس  (ٗ)
 .ٕٕٓ-ٕٗٔ، المعدر العابؽ، ص  الإشاعات ال اذبة و يؼ  ارباا الإعفـم مد عيد طقطاوي   (٘)


